
L’ACCOMPAGNEMENT DE PERSONNES EXILEES A PONT-PEAN 

La municipalité s’engage concrètement à soutenir des personnes exilées sous la forme, notamment, 

de mise à disposition à titre gracieux d’une solution temporaire de logement et en prenant à sa charge 

les fluides de ces logements. Il est mis en place un bail précaire, renouvelable, et conditionné par le 

respect des clauses de ce contrat d’hébergement. 

La famille a évidemment d’autres besoins qu’il est nécessaire d’accompagner pour améliorer son 

accueil et éviter trop d’isolement. 

C’est un rôle différent de celui d’un professionnel puisqu’il s’agit de tisser des liens avec la famille et 

l’accompagner dans des démarches en fonction de ses besoins et capacités.  

L’association « Accueil Réfugié Bruz » existe depuis fin 2017. Les bénévoles ont progressivement 

structuré et développé le soutien apporté aux personnes exilées en s’appuyant sur un partenariat avec 

la municipalité de Bruz. Leur expérience est concluante et reconnue par les partenaires. 

L’ARB est prête à accueillir les pont-péannais qui souhaiteraient contribuer à l’accompagnement de 

personnes ou familles de Pont-Péan, ce qui permettrait de bénéficier des divers outils qu’ils ont conçus 

pour les référents, d’assister aux réunions thématiques, de participer aux rencontres d’accompagnants 

pour échanger de leur pratique ou difficultés. 

 

Pour se représenter plus concrètement les missions du binôme de référents par situation, on peut les 

décrire par thématiques:  

Social 

Vérifier qu’ils sont bien en lien avec SKOAZELL ou le CDAS et le CCAS (pour carte de bus, épicerie 

sociale, carte « Sortir », allocation mensuelle, …) 

Logement  

Aider à l’aménagement, l’installation, la recherche de mobilier-électro-ménager, etc… 

 Santé 

Ouvrir les droits à la complémentaire santé solidaire ou l’aide médicale état 

Guider la personne vers les structures de soins (Centre Louis Guilloux, école dentaire,…) 

Alimentaire 

S’assurer qu’ils connaissent et bénéficient bien des aides possibles (restos du cœur, secours populaire, 

croix rouge, épicerie sociale…) 

Vestimentaire 

Fournir les contacts, adresses existantes : espace de gratuité, Secours Populaire, Emmaüs… 

Education, loisirs 

Inscription à l’école, soutien éventuels aux devoirs,… 

Accès aux loisirs, et à la culture pour les enfants, les familles 

Soutien pour l’inscription des enfants à la crèche, garderie. 

Inscription à des activités : sportives, culturelles… 

Pour les adultes : information sur les cours d’apprentissage du français. 

Propositions de visites, sorties, temps festifs (préparation et participation) 

 



Le rôle des référents est de présenter les ressources locales, ce peut-être par un accompagnement 

physique (CCAS, mairie, espace petite enfance, espace jeunes, médiathèque, le panier solidaire, des 

événements associatifs, etc…). 

Les personnes exilées sont fréquemment dans une problématique administrative par rapport au 

séjour. Une régularisation conditionne leurs projets de travail, de formation, de logement pérenne, 

aussi les référents accompagnent, si besoin, dans les différentes démarches en fonction des 

partenaires déjà impliqués (avocat, CIMADE, MRAP, etc…) et en prenant appui sur des personnes 

ressources. 

Il n’y pas de compétences particulières à avoir pour le référent, mais chacun de nous a des 

connaissances précieuses à partager qui sont davantage liées au fonctionnement de l’administration 

française, à notre système de protection sociale, à nos habitudes culturelles, et notre connaissance de 

Pont-Péan. C’est vivre une rencontre humaine, et tisser une relation d’écoute, de confiance, de respect 

mutuel. 

Etre un maillon privilégié d’une meilleure intégration de la personne/famille sur notre commune. On 

s’aperçoit que l’élargissement du cercle de relations contribue grandement à solutionner des 

difficultés et les interactions sociales nourrissent un mieux-être pour la personne.  

La municipalité propose qu’il soit expérimenté un engagement tri-partite entre la mairie, des habitants 

s’adossant à Accueil Réfugié Bruz et les deux familles hébergées. 

 

 

 


