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Tout bénévole accueilli et intégré dans la réserve civigue communale Com8nitSainte~ Ma-
nine Ualontaniak. se voit remettre et signe la présente charte qui définit le cadre de ses

relations avec les services municipaux et les organisations bénéficiaires, les salariés per-
manents et les autres bénévoles, ainsi que les droits et devoirs de chacune des parties.

La présente convention a pour objectif de définir les rdles et les missions de cha-
cun. En fonction du niveau de responsabilité de chacun, la charte est un en-
gagement mutuel selon des valeurs communes entre les citoyens, les ser-
vices municipaux, la réserve civigue communale et les porteurs du projet.

Le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) reconnait la place spécifique quoccupe le
bénévole en tant qu'acteur de soutien et/ou force de proposition, croit en son action com-
plémentaire et non concurrentielle au travail rémunéré. Elle s'est d'ailleurs construite ini-
tialement grace a lengagement militant de bénévoles oeuvrant pour des actions a carac-
tére socialisante. La disponibilité et lengagement des bénévoles contribuent au soutien de
nombreuses personnes en difficulté et a leur accompagnement aux cotés des profession-
nels.

Le bénévolat se réalise dans une approche éthique et humaniste respectueuse de la digni-
té humaine, et s'inscrit dans le cadre générale des valeurs de la réserve civique commu-

nale Comanit Sainte~Manine Uolontaniat.

Les parties prenantes s'accordent autour des valeurs fondamentales communes suivantes:

.g'"" la valeur singuliére et irremplacable de chaque personne humaine,
quelle que soit sa situation, son origine et son état de santé, invite au
respect de son identité et de ses choix

{;} Vexercice de laltérité, louverture aux autres et la rencontre des diffé-
rences ont une fonction vitale constitutive de lindividu et indispensable
a son épanouissement

M laltruisme des engagements citoyens pour une société plus fraternelle
et solidaire se concrétise par des relations de réciprocité ol chacun
trouve sa juste place et ol les identités et les cultures d’action collec-
tives sont respectées

g';g la recherche de lintérét général passe par des solutions qui dépassent
les intéréts de chacun et de chaque organisation. Il s'exerce au travers
des principes démocratiques et de coopération
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La maobilisation citoyenne avec et pour les personnes souffrant de solitude doit constituer
un catalyseur permettant de renouer les liens de proximité, indispensables a la cohésion
sociale. Ses finalités sont de :

£4 déployer le bénévolat, favoriser linitiative et faire de la lutte contre
lisolement relationnel des personnes dgées un axe majeur d'implica-
tion citoyenne

%'} mettre en cohérence et en convergence les actions menées sur le ter-
rain par les différentes parties prenantes, afin de permettre l'échange
de bonnes pratiques

Les panties prenantes

Les parties prenantes de la réserve civique communale Combit Sainte~Manine Volonta~
niat sont des équipes citoyennes, le Centre Communal d’Action Sociale (CCAS).
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Chacune des parties prenantes s'engage a:

e respecter les valeurs fondamentales communes et a poursuivre les

finalités de la réserve civique communale Combnit Sainte-Manine
Volontaniak

{'% participer au soutien et au déploiement d'équipes citoyennes de la ré-
serve civique communale Comnit Sainte-Marine Uolontaniak en res-

pectant leurs choix d'appartenance

{"} participer activement aux concertations et aux coopérations entre par-
ties prenantes de la réserve civique communale Combnit Sainke-Ma-
nine Volontaniat

contribuer a la mobilisation en apportant des ressources (temps, com-
pétences, etc.)
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i% a accueillir et considérer le bénévole comme un collaborateur a part

entiére dans le cadre des missions qui lui sont confiées et qu'il accepte
de porter

a lui donner, a cet effet, une information claire sur les missions de la

réserve civique communale Coménit Sainte~Manine Volontaniak et le
fonctionnement

a lui confier une activité qui correspond aux besoins de la réserve ci-

vique communale ComBnit Sainke~Manine Yolontaniat tout en conju-
gant ses appétences, ses compétences et sa disponibilité

a laccompagner et le soutenir dans son activité en lui associant un in-
terlocuteur de proximité chargé de 'encadrement

a valoriser laction des bénévoles dans le cadre de leur « passeport
bénévole » et du rapport annuel d’activité de la collectivité notamment

a souscrire une assurance responsabilité civile relative a son activité
de bénévole
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ainscrire son action dans le respect du projet, des valeurs de la réserve
civique communale Com&nit Sainte-Marnine Uolontaniat et de la pré-

sente charte

a exercer son activité dans le cadre de la mission qui lui est confiée

a inscrire son action dans le respect des interventions des membres de
léquipe, salariés et bénévoles
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Le bénévole reste libre de cesser son activité a tout moment. En cas d'arrét de sa parti-
cipation, le bénévole s'engage néanmoins a prévenir la réserve civigue communale Com-

nit Sainte

a collaborer dans un esprit de compréhension mutuelle et de complé-
mentarité avec les autres membres de 'équipe, et notamment linterlo-
cuteur de proximité chargé de l'encadrement

a considérer que le bénéficiaire est au centre de toute lactivité de la

réserve civigue communale Comfnit Sainte~ Marine Volontaniak, donc

~

a étre a son service, avec tous les égards possibles

a exercer son activité de fagon discréte, dans le respect des convictions
et opinions des usagers qu'il accompagne

a respecter, tant en interne qu'a lexterne de la réserve civique com-
munale, LA CONFIDENTALITE des propos et des informations recueillis
dans lexercice de son action, et ainsi ne pas nuire aux intéréts de la ré-
serve civigue communale Cmnﬁrdbﬁaintz-Mmeolonmmab. de ses

professionnels, ni a ceux des personnes accompagnés

a participer aux réunions d'information et aux actions de formation pro-
posées

ressentent pas un préjudice - sauf cas d'urgence ou de force majeure.

En cas de force majeure, de non-respect de la présente charte par le bénévole, la ré-
serve civique communale Combnit Sainte~ Manine Ualontaniak se réserve le droit d'in-

terrompre a tout moment lactivité du bénévole.

Elle s'engage a lui en expliquer les raisons.

~Manine Uolontaniat de telle fagon que les personnes accompagnées n'en






