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1.Leviers d’action pour bien impliquer les habitants
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2.Témoignage d’élu·es
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Les leviers d’action

Huit leviers issus des retours 
d’expériences des communes pour 
impliquer les habitants

https://www.bruded.fr/publication-regionale-sorganiser-entre-elus-avec-les-agents-et-les-habitants/
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1. Comprendre les enjeux de la participation et définir ses objectifs 
2. S’organiser pour animer les échanges
3. Ouvrir les instances municipales aux habitants
4. Rencontrer les habitants et échanger par voie numérique
5. Associer les habitants dans leur diversité
6. Inventer de nouveaux formats participatifs
7. Agir ensemble, concrètement
8. Communiquer et informer régulièrement

Les leviers d’actions



1. Comprendre les enjeux de la participation et définir ses objectifs 

Se former à la conduite de projets participatifs

Identifier les différents niveaux d’implication

Poser et partager un cadre clair

Définir les rôles et responsabilités de chacun

6

Ce cadre n’obère pas l’intégration des idées des habitants, 
il donne les règles du jeu en dehors desquelles ces idées

deviennent caduques
Jean-Marie Morel, adjoint jusqu’en mars 2026

https://www.bruded.fr/document-technique/charte-de-la-democratie-participative-de-loireauxence-44/
https://www.bruded.fr/document-technique/demarches-participatives-et-projets-citoyens/
https://www.bruded.fr/document-technique/demarches-participatives-et-projets-citoyens/


Désigner un élu en charge de la concertation et de la démocratie participative

Embarquer les agents dans la démarche et les outiller

Faire appel à un tiers

Créer -ou mutualiser- un poste dédié

2. S’organiser pour animer les échanges
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Saint-Sulpice-la-Forêt (35)
1 620 habBinic-Étables-sur-Mer (22)

7 223 hab

https://www.bruded.fr/projet/saint-sulpice-la-foret-35-la-participation-citoyenne-au-coeur-du-projet-urbain/


3. Ouvrir les instances municipales aux habitants
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Penser l’organisation municipale en y 
intégrant les habitants
Inciter les habitants à assister aux conseils 
municipaux
Créer des instances municipales ouvertes 
aux habitants
Repenser le format des permanences d’élus
Associer les habitants aux décisions 
municipales qui s’y prêtent
Mettre en place un budget participatif

Trignac (44)
8 000 hab

Saint-Martin-des-Champs (29)
4 919 hab

https://www.bruded.fr/projet/saint-martin-des-champs-29-un-budget-participatif-pour-accompagner-des-projets-portes-par-les-habitants/


4. Rencontrer les habitants et échanger par voie numérique
Aller à la rencontre directe des habitants
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Développer des outils de participation en 
ligne
Informer et recueillir les avis par voie 
dématérialisée et/ou papier

Combrit Sainte-Marine (29)
4 261 hab

Kermaria-Sulard (22)
1 000 hab

L’important dans l’exercice de la concertation n’est pas seulement de 
l’instituer, il faut aussi l’organiser. Pour que le plus grand nombre puisse 

participer, il faut démultiplier les formes et formats d’implication

Sophie Bégot, conseillère à Rostrenen (22)

https://www.bruded.fr/projet/une-concertation-citoyenne-en-caravane-a-combrit-sainte-marine-29/
https://www.bruded.fr/projet/une-demarche-participative-connectee-a-kermaria-sulard-22/
https://www.bruded.fr/projet/une-demarche-participative-connectee-a-kermaria-sulard-22/


S’adresser spécifiquement aux jeunes et aux personnes âgées

5. Associer les habitants dans leur diversité
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Dialoguer avec les acteurs de la commune 
(associations, commerçants, agriculteurs...)

Betton (35)
12 000 hab

Locqueltas (56)
1 680 hab

Ce conseil a permis de faire engager des 
jeunes qui n’auraient pas osé se 

présenter ou qui n’auraient pas recueilli 
un nombre suffisant de voix auprès de 

leurs pairs malgré leur compétence

Stellane Breton-Anjot, adjointe à Rostrenen (22)

Bon-Repos-sur-Blavet (22)
1 304 hab

https://www.bruded.fr/projet/locqueltas-56-organise-une-rando-ferme-pour-rapprocher-les-habitants-et-les-agriculteurs/
https://www.bruded.fr/projet/betton-35-label-pour-integrer-les-seniors-dans-toutes-les-politiques/
https://www.bonrepossurblavet.bzh/bulletins-municipaux/


6. Inventer de nouveaux formats participatifs
Créer un cadre pour un engagement bénévole souple, concret et sur la durée
Ouvrir un espace éphémère pour échanger sur un projet communal
Varier les formats pour toucher différents publics
Proposer des temps forts d’échanges, et célébrer les aboutissements
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Grand-Champ (56)
5 535 hab

Arzano (29)
1 400 hab

La résidence change le rapport au 
projet, à ceux qui le dessinent, et 
place le citoyen comme un acteur 

sans formalisme. Ça permet aussi de 
donner le temps au gens de 

s’exprimer !

Anne Borry, maire d’Arzano (29)

https://www.bruded.fr/projet/impliquer-les-citoyens-pour-construire-collectivement-lavenir-de-grand-champ/
https://www.bruded.fr/projet/arzano-29-des-residences-darchitectes-pour-determiner-la-destination-dun-batiment-communal-vacant/


7. Agir ensemble, concrètement
Donner la parole aux citoyens
Organiser des journées citoyennes et des chantiers participatifs
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Commana (29)
1 085 hab Concoret

777 hab

Quand nous avons lancé la première 
rencontre pour réfléchir collectivement 
à l’aménagement de l’espace vert, nous 

n’avions pas imaginé que ça 
provoquerait un tel engouement : les 
habitants se sont beaucoup investis

Martine Le Guirriec-Morvan, adjointe à Rosnoën

https://commana.bzh/index.php/commune/bim
https://www.bruded.fr/projet/concoret-56-la-mise-en-oeuvre-du-plan-daction-de-labc-avec-les-habitants/
https://commana.bzh/index.php/commune/bim


Informer tout au long du mandat
Communiquer dans des lieux stratégiques

8. Communiquer et informer régulièrement
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Applications 
numériques

Saint-Quay-Perros (22)
1 289 hab

Si on prend soin de s’adresser aux 
gens avec considération, ils 

répondent volontiers et 
généralement avec intelligence

Pierre Houssais, maire de Kermaria-Sulard (22)

Communiquer au fil des projets

https://www.bruded.fr/projet/tiers-lieu-saint-quay-perros-22/


Aller plus loin

Retours d’expériences de collectivités
Acteurs pour vous accompagner



Concoret (56) 
Le plan d’action de l’Atlas de la 
Biodiversité Communale est mis en 
œuvre avec les habitants

Loireauxence  (44) 
Outils et philosophie de la démocratie 
participative

Retours d’expériences

Bon-Repos-sur-Blavet (22)
Un évènement participatif pour fêter 
les noces de la commune nouvelle

Couffé (44) 
Impliquer les habitants dans les projets 
de la commune

Grand-Champ (56) 
Impliquer les citoyens pour construire 
collectivement l’avenir de la commune

Saint-Sulpice-la-Forêt (35)
La participation citoyenne au cœur du 
projet urbain

Le Juch (29)
Une démarche participative pour créer 
Ty Kalon, bar épicerie tiers-lieu
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Combrit-Sainte-Marine (29)
Une réserve civique pour fédérer et 
impliquer les habitants dans la vie de la 
commune

https://www.bruded.fr/projet/loireauxence-44-apres-la-fusion-la-commune-nouvelle-construit-son-identite-avec-les-habitants-des-4-communes-historiques-grace-a-la-demarche-participative-loireosens/
https://www.bruded.fr/projet/bon-repos-sur-blavet-22-la-commune-nouvelle-fete-ses-noces-grace-un-evenement-artistique-participatif/
https://www.bruded.fr/projet/concoret-56-la-mise-en-oeuvre-du-plan-daction-de-labc-avec-les-habitants/
https://www.bruded.fr/projet/couffe-44-impliquer-les-habitants-dans-les-projets-et-la-vie-de-la-commune/
https://www.bruded.fr/projet/saint-sulpice-la-foret-35-la-participation-citoyenne-au-coeur-du-projet-urbain/
https://www.bruded.fr/projet/impliquer-les-citoyens-pour-construire-collectivement-lavenir-de-grand-champ/
https://www.bruded.fr/projet/le-juch-29-ty-kalon-un-bar-epicerie-tiers-lieu-qui-fait-vivre-le-bourg/
https://www.bruded.fr/projet/combrit-sainte-marine-29-une-reserve-civique-pour-federer-et-impliquer-les-habitants-dans-la-vie-de-la-commune/


Des acteurs pour vous accompagner
Fréquence commune : une coopérative

Agence Coll’porterre
Réseau Cohérence 
Anime et Tisse
Bruded
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Et aussi…
des bureaux d’études privés
les compétences parmi vous !

https://www.frequencecommune.fr/
https://www.collporterre.org/
https://www.collporterre.org/
https://reseau-coherence.org/notre-projet-associatif/
https://www.animeettisse.org/
https://www.bruded.fr/
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Un déclic : un atelier participatif en 2023
Une mission confiée à l’Atelier Bivouac

40 habitants présents et motivés
Réflexion autour de l’aménagement des 
espaces publics
Déclencheur de l’idée d’un bistrot associatif
Un foisonnement d’idées et de projets : 
végétalisation, évènements, groupes de 
travail/réflexion, chantiers participatifs…
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Nous avons été agréablement surpris et 
même parfois bousculés dans nos idées !

En savoir plus

https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-des-ateliers-participatifs-pour-dynamiser-le-bourg-et-faire-vivre-les-espaces-publics/
https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-des-ateliers-participatifs-pour-dynamiser-le-bourg-et-faire-vivre-les-espaces-publics/


Le Bistr’Os : un cœur de bourg animé et vivant !
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Né d’une initiative citoyenne

Soutenu activement par les élu·es

Mise à disposition de l’ancien ossuaire 
(d’où le nom…)

Ouvert toute l’année, presque tous les 
jours

En savoir plus

Travaux, rénovation et extension : 
tout bénévole

Nombreuses animations annuelles

Gestion intégralement bénévole : 
fonctionnement et 
investissements

https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-le-bistros-un-cafe-associatif-qui-redonne-vie-au-coeur-de-bourg/
https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-le-bistros-un-cafe-associatif-qui-redonne-vie-au-coeur-de-bourg/


La Fête des Arts – années paires (2022, 2024, 2026)
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Co-construction avec les habitants 
coordonnée par les élu·es

Habitants et associations
Commerces et Bistr’Os…

2026 : la thématique autour des sens
Exposition
Fresque florale éphémère
Poésie dans les rues
Artisanat
Balades et ateliers sensoriels…
Buvette, repas et animations

De nombreux artistes et habitants très engagés sur la 
commune ont travaillé collectivement, c’est une 
sacrée organisation pour une fête très qualitative ! En savoir plus

https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-organise-la-fete-des-arts-en-coeur-de-bourg/
https://www.bruded.fr/projet/rosnoen-29-organise-la-fete-des-arts-en-coeur-de-bourg/


La Fête du village – années impaires (2023, 2025)
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Co-construction avec les habitants 
coordonnée par les élu·es
Peu de frais pour la commune :

Affiches et programme : bénévoles
Implication association et habitants
Choix frugaux et simples

Concours d’épouvantail
Balades et points de 
visites/retour en bétaillère
Expos voitures, photos…
Temps festifs

Nous allons prendre du temps de remercier les très 
nombreuses personnes qui se sont investies : par un 
repas, un pot, un temps d’échanges qualitatif !



Végétalisation de la cour d’école
Un appel à projet du PNRA : végétalisation de l’école
Un paysagiste pour co-concevoir avec enfants et enseignants
Des bénévoles pour réaliser et poser le mobilier : 5 jours/8 pers
Agents et entreprise : débitumage
Entreprise : plantations

22

Les personnes que nous avons rencontrées par le Bistr’Os 
se sont aussi impliquées dans ce projet d’école ; cela a 
créé une dynamique à l’échelle du bourg !



2026 : une année de préfiguration
Trois communes de l’interco sans EVS
Un chargé de mission dédié
Des permanences régulières avec les habitants
Le Bistr’Os comme lieu de travail !

Création d’un espace de vie sociale pour 2027
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On souhaiterait passer le relai aux habitants 
pour gérer le nouvel EVS via une association

Un espace de vie sociale (EVS) est comme un mini-centre social pour 
3 communes (Rosnoën, Le Faou, Pont-de-Buis-lès-Quimerch) : un 
lieu et une programmation d’animations, de projets et d’actions plutôt 
axés sur la famille et la jeunesse, en faveur des habitants de ce 
territoire et avec eux 



Accueillir les nouveaux commerçants
Une dynamique commerciale fragile

Un restaurant, une épicerie, le Bistr’Os…
Une fréquentation des habitants et vacanciers
Des offres de services : camping, gîtes…

Une cohabitation à bien travailler !
Mettre les commerçants en lien
Approvisionnement croisé : bistrot/épicerie/resto
Inciter à une offre partagée
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Nous avons à cœur de faire du lien entre les nouveaux 
commerçants pour qu’ils se sentent accueillis et qu’ils soient 
complémentaires et non concurrentiels avec les autres !



Campagne municipale : aller vers les habitants
Un forum

Chacun pouvait s’exprimer
On va le refaire pendant le mandat !

Du porte-à-porte
À l’écoute de tous les habitants

Une synthèse des retours (en cours)
Intégrer les besoins dans notre programme
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Il n’y avait qu’une seule liste pour les Municipales et donc pas de 
‘concurrence’, mais nous n’avions pas envie de nous endormir sur 
nos lauriers… On a donc organisé des temps d’échanges pour 
recueillir les avis et envies des habitants



Merci !
Trugarez !

Retrouvez-nous sur
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